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Введение

Психология, как и любая из наук, продолжает развиваться. Начиная с 60-х годов можно наблюдать развитие когнитивного направления в психологии. Этой темой занимались такие всемирно известные психологи, как Дж. Брунер (его концепция 1966 года), Ж. Пиаже, А. Бек и Д. Келли. Сторонники такого подхода утверждают, что человек – это не машина, которая слепо и механически реагирует на внутренние факторы или на события во внешнем мире, а наоборот, человеческому разуму доступно гораздо больше, например: анализировать информацию о реальной действительности, делать сравнения, принимать решения, решать различные проблемы, которые возникают перед ним ежеминутно. Отсюда следует, что когнитивная психология изучает, как люди получают информацию о мире, как эта информация преподносится человеку, как она хранится в памяти и преобразуется в знания, которые затем влияют на наше внимание и, как следствие, на поведение. Когнитивная психология является одним из направлений исследования познавательной деятельности посредством ее моделирования. Каждый человек мыслит в рамках выработанного им когнитивного стиля, считая присущую ему форму понимания происходящего единственно возможной и «правильной». Следует также сказать, что когнитивная психология затрагивает все разделы психологии, причем довольно особое внимание уделяется обучению. И забегая вперед, можно сказать, что, по мнению Дж. Брунера, когнитивная психология показывает, что обучение возможно только тогда, когда новый материал, связанный с имеющимися знаниями и умениями, включается в существующую когнитивную структуру. Также, изучая эту тему, возникает очень актуальный вопрос об изменении самосознания: возможно это или нет?
Как происходит развитие познавательных способностей человека, позволяющих познавать мир, анализировать информацию, находить разумные решения различных ситуаций и проблем? Давайте попробуем разобраться.
Цель реферата – рассмотреть проблему исследования познавательных процессов в когнитивной психологии (Дж. Брунер). 

Объект реферата – познавательные процессы в когнитивной психологии Дж. Брунера.

Предмет реферата – проблема исследования познавательных процессов в когнитивной психологии (Дж. Брунер). 

Задачи реферата:

1. Рассмотреть проблему исследования познавательных процессов в когнитивной психологии (Дж. Брунер). 
2. Проанализировать когнитивную теорию научения Дж. Брунера. 

Методы реферата: теоретический анализ и обобщение литературы по теме исследования.

Структура работы. Работа состоит из введения, основной части, заключения, списка использованной литературы. 
1. Теоретическое изучение познавательных процессов в трудах Дж. Брунера
1.1. Проблема исследования познавательных процессов в когнитивной психологии (Дж. Брунер)
Брунер Джером Сеймур (родился в 1915 году), один из ведущих когнитивных психологов США.

Джером Брунер (1915-2016) – один из видных представителей когнитивной психологии и последователь Дж. Пиаже. Он получил образование и первоначально работал в США (Гарвардский университет), с 1972 года – в Великобритании (Оксфордский университет). В своих ранних работах 1940-х годов он обобщил свой опыт изучения процесса восприятия у беженцев из нацистской Германии. Результатом этих исследований стал вывод о том, что восприятие людей, переживших сильный стресс, искажает действительность. В частности, Дж. Брунер показал, что чем больше субъективная ценность, приписываемая объекту, тем больше кажется его физический размер, что приводит к тому, что нейтральные слова воспринимаются как угрожающие. Для обозначения зависимости перцептивных процессов от личного опыта он вводит понятие «социальное восприятие» [1].

В исследовании когнитивного роста (1966) Дж. Брунер выделяет три формы познания, соответствующие трем этапам когнитивного развития и трем формам представления детьми действительности:

– в возрасте трех лет реальность проявляется в виде имитирующих действий. Например, ребенок не может объяснить, как птица машет крыльями при полете, но может показать, как она это делает;

– в возрасте от трех до семи лет ребенок способен создавать образы, которые могут быть отражены в рисунках или сохранены в воображении;

– после семи-восьми лет дети могут использовать символы, которые предполагают абстрактное мышление [10].

Дж. Брунер считает, что суть образовательного процесса заключается в предоставлении средств и методов перевода опыта человека в символы и организации их. В книге «Психология познания» (1977), переведенной на русский язык [7], Дж. Брунер исследует процесс восприятия как акт категоризации, явления неадекватного восприятия и культурные различия в восприятии (зрительное восприятие гарпунщиков рыб, воспринимающих цель через искажающую призму – толщу воды; сортировка шкур оленеводами в соответствии со спецификой рисунка и др.). Автор понимает процесс мышления как процесс формирования понятий и для его изучения модифицирует известную экспериментальную процедуру Нарцисса Ага, широко известную в отечественной литературе как метод формирования искусственных понятий.

Согласно концепции Дж. Брунера (1966):

1. Наше познание мира в первую очередь чувствительно и моторно по своей природе. Это означает, что ничто не может быть включено в мышление без предварительного прохождения через наши чувства, особенно через двигательную активность. Поэтому можно сказать, что сенсомоторное представление реальности имеет решающее значение в детском возрасте. К этому представлению о мире быстро добавляется еще один способ и коническое представление, термин был введен Дж. Брунером (когда ребенок интериоризируется происходит переход от внешнего к внутреннему и складываются в памяти образы воспринимаемых реальных объектов).

2. Дж. Брунер обращает особое внимание на то, что язык является важнейшим этапом в развитии познавательных процессов. Поскольку язык является не только средством передачи культурного наследия, но и регулятором поведения, поскольку слово может вызвать или подавить то или иное действие.

3. Дж. Брунер утверждает, что обучение ведет к развитию. «Обучение идет впереди развития, продвигая его дальше и вызывая в нем новые образования», Л. С. Выготский, Дж. Брунер, т. е. опережая развитие, обучение стимулирует его, опираясь, несмотря на это, на действительное развитие, опираясь на будущее состояние развития ребенка. Противоречия между уже достигнутым уровнем развития способностей человека, его знаниями и приобретенными навыками действий, а также мотивами и способами общения с внешней средой являются движущей силой его психического развития [2].

Дж. Брунер провел фундаментальное сравнительное исследование интеллектуального развития детей в разных культурах и пришел к выводу, что его уровень и специфика зависят от культуры общества, в котором живет ребенок.

Согласно Дж. Брунеру, развитие предполагает последовательное овладение ребенком одновременно тремя сферами представлений и способами познания: действием, образом, символом. Эти типы идей сохраняются и у взрослого человека, богатство интеллекта которого определяется наличием развитых идей.

Дж. Брунер, развивая свою теорию, пересмотрел концепцию Ж. Пиаже под влиянием идей Л. С. Выготского о важности социальных влияний на познавательное развитие ребенка.

Влияние идей о социальных взаимодействиях было особенно сильно в представлениях Дж. Брунера о языковом развитии детей. Однако социальные взаимодействия не опосредуют непосредственно развитие познания, как у Выготского.

Когнитивное развитие, с точки зрения Дж. Брунера, не состоит просто из ряда стадий. Она включает в себя овладение ребенком тремя сферами представления: действиями, образами и символами, которые являются способами познания мира. Во-первых, ребенок познает мир через привычные действия. Тогда мир представляется как в образах, так и относительно свободным от действий. Постепенно появляется новый способ, переводящий действия и образы в языковые средства. Каждый из трех способов по-разному отражает события, происходящие вокруг ребенка, и накладывает отпечаток на психическую жизнь ребенка на разных возрастных этапах.

Первая сфера представлений – это действие. Объект и действие сливаются, объект становится продолжением действия. Первоначально действия неразрывно связаны с восприятием, затем эти сферы дифференцируются и отделяются друг от друга. В переходный период ребенок устанавливает соответствие между миром образов и миром последовательных действий, а затем освобождает образные представления от контроля действий [9].

Между первым и вторым годом ребенок ищет предметы под платком, подбирая другие носовые платки, пытается увидеть, куда двигался предмет после того, как его спрятали, т. е. начинает понимать и интерпретировать скрытые движения предмета.

Вторая сфера представлений, которой овладевает ребенок, – это образ. В раннем детстве ребенок находится во власти ярких зрительных представлений, он сосредоточен на внешней стороне вещей.

Третья сфера представлений – символ. Символические представления сначала развиваются на образной основе. Словарный запас включает в себя ряд узких, наглядных, привычных категорий и лишь постепенно увеличивается, охватывая все более широкие «не представленные» понятия. Речь ребенка перестраивает все когнитивное развитие, являясь его важнейшим инструментом [3].

В теории Дж. Брунера нет жесткой периодизации когнитивного развития, где одна стадия выше другой и обесценивает предыдущую. Все три сферы идей одинаково важны и не теряют своего значения у взрослого. Высота развития интеллекта определяется степенью развития всех трех сфер представлений: действий, образов, слов.

Когнитивный психолог Дж. Брунер подчеркивает, что при изучении того или иного предмета студенты должны получить некие общие начальные знания и умения, которые позволили бы им в дальнейшем совершить широкий перенос, выйти за рамки непосредственно приобретенных знаний.

Описывая процесс овладения предметом, он выделяет три процесса, которые, по его мнению, происходят практически одновременно:

1) получение новой информации;

2) трансформация существующих знаний, их расширение, адаптация к решению новых задач;

3) проверка адекватности методов, используемых для решения поставленной задачи [7].

Дж. Брунер подчеркивает: «... Обучение основам науки, даже на элементарном уровне, не должно слепо следовать естественному ходу познавательного развития ребенка. Преподавание может даже стать ведущим фактором в этом развитии, предоставляя ученику заманчивые и вполне осуществимые возможности форсировать собственное развитие». Если мы примем во внимание образ мышления развивающегося ребенка, если возьмем на себя труд перевести учебный материал на язык логических формулировок, которые ему понятны и достаточно стимулируют его к успеху, то приобретем возможность в раннем возрасте приобщить ребенка к знаниям, которые впоследствии позволят ему стать образованным человеком. В качестве критерия оценки преподавания какой-либо темы учащимся начальной школы можно использовать следующие: является ли эта тема, если она полностью разработана, достойной того, чтобы быть известной взрослому; способствует ли она совершенствованию нравственных качеств взрослого, усвоенных с детства. В случае отрицательного или неопределенного ответа на оба этих вопроса материал только загромождает программу.
1.2. Когнитивная теория научения Дж. Брунера

Хорошо известным подходом к проблемам когнитивного обучения является подход Дж. Брунера. 
Джером Сеймур Брунер – выдающийся американский психолог, профессор Гарвардского университета (1952) и директор Центра изучения когнитивных процессов (с 1961). Особенно интересны и значимы исследования Дж. Брунера в области детской психологии и психологии познавательных процессов. Он одним из первых в истории психологии начал изучение потребностей и ценностей как организующих факторов восприятия. Результаты его экспериментов стали классическими.

В работах Дж. Брунера по педагогической психологии постоянно делается акцент на том, что студент, изучая тот или иной предмет, должен получить некоторые общие, начальные знания и умения, которые позволили бы ему в дальнейшем осуществить широкий перенос, выйти за рамки непосредственно приобретенных знаний. В своих исследованиях он также обращает внимание на взаимосвязь между знаниями и навыками. Описывая процесс овладения предметом, Дж. Брунер выделяет три процесса, которые, по его мнению, происходят практически одновременно:

а) получение новой информации;

б) трансформация имеющихся знаний: их расширение, приспособление к решению новых задач и т. д.; 
в) проверка адекватности используемых методов поставленной задаче [4].
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Рисунок 1. Когнитивная теория Дж. Брунера

Открытие ряда закономерностей когнитивного развития детей связано с именем американского психолога Джерома Брунера. Впервые он начал изучать, как потребности и ценностные ориентации влияют на процесс восприятия. На основе своих исследований Дж. Брунер ввел термин «социальное восприятие», подчеркнув зависимость восприятия от социального опыта детей.

Открытие ряда закономерностей когнитивного развития детей связано с именем американского психолога Джерома Брунера. Впервые он начал изучать, как потребности и ценностные ориентации влияют на процесс восприятия. На основе своих исследований Дж. Брунер ввел термин «социальное восприятие», подчеркнув зависимость восприятия от социального опыта детей [6].

Анализируя структуру восприятия, Дж. Брунер выделил в ней три компонента: представления об окружающем мире в форме действий, в форме образов и в форме слов (языковая форма). Изучение развития мышления привело Дж. Брунера к созданию теории перцептивных гипотез. С его точки зрения, все познавательные процессы являются процессами категоризации, то есть объекты окружающего мира объединяются друг с другом на основе усвоенных детьми правил ассоциации (категорий). Таким образом, овладение понятийным мышлением происходит как усвоение того, какие свойства среды наиболее значимы для группировки объектов в определенные классы [5].

Дж. Брунер считает, что интеллектуальное развитие предполагает последовательное овладение ребенком тремя сферами представлений: Действием. Здесь ребенок получает знания через повторяющиеся действия. Здесь тоже происходит слияние действия и самого предмета, которым пользуется ребенок. Затем эти сферы отделяются друг от друга. Изображение. Ребенок находится во власти новизны окружающего мира. Фокусировка на внешней стороне объектов. Символ (слово) – развитие речи.

Большое значение для развития интеллекта Дж. Брунер связывал культуру общества, в котором растет ребенок, с социальным опытом, который ребенок усваивает в процессе обучения.
Заключение

Итак, из вышесказанного можно сделать вывод, что когнитивная психология рассматривает восприятие, внимание, память, знание, язык и искусственный интеллект. Все это можно описать как сбор информации, хранение и организация информации и, наконец, использование информации. Обработка информации – это основной подход в когнитивной психологии. В этом случае когнитивная система человека рассматривается как система, имеющая устройства ввода, хранения и вывода с учетом ее пропускной способности. Одна из моделей, обычно используемых когнитивными психологами, называется моделью обработки информации. Нам нужно понять ограниченность когнитивных моделей. Когнитивные модели, основанные на модели обработки информации, используются для организации существующего объема литературы, стимулирования дальнейших исследований, координации исследовательских усилий и облегчения коммуникации между учеными.

Когнитивная психология – это подход, который подчеркивает важность когнитивных процессов. Многие люди считают неправильным сравнивать человека с машиной, но это просто удобный способ описать систему.

Когнитивная психология позволяет исследовать когнитивную систему человека, следуя внешнему стимулу, получать информацию, обрабатывать, сохранять или терять, затем управлять сохраненной информацией, использовать и выражать. Очевидно, что человек, как и компьютер, обрабатывает символы при решении задач и становится возможным использовать компьютер для имитации человеческой деятельности.

Объективности ради можно, наконец, сказать, что когнитивная психология, которая создавалась как попытка преодоления кризиса бихевиоризма, гештальтпсихологии и других направлений, находится на пути объединения разрозненных направлений исследований на единой концептуальной основе.

Работы Дж. Брунера во многом способствовали возникновению нового направления, появившегося уже в 60-е годы XX века, – когнитивной психологии. Работы Пиаже о целостной природе интеллекта, его роли в развитии психики нашли отражение во многих работах этой школы. Дж. Брунер не только представил новые идеи, но и принял непосредственное участие в изучении некоторых вопросов вместе со своими коллегами, принадлежавшими к новому направлению.

В 1960 году Миллер и Брунер основали Центр когнитивных исследований в Гарвардском университете. Противопоставляя свою работу все еще преобладающим в то время поведенческим исследованиям, Центр изучал разнообразные когнитивные процессы – восприятие, память, мышление, речь, включая анализ их генезиса. Именно генетический аспект познания, как было показано выше, стал ведущим для Дж. Брунера.
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